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葛城市の公共交通に関するアンケート調査の実施概要

1. 調査目的

葛城市の地域公共交通のターゲットとする葛城市民（高齢者等の交通弱者）の移動実態、

現在の地域公共交通の利用状況の把握、潜在的なニーズ等を把握するために、アンケート

調査を実施する。

2. 調査方法

・配布及び回収方法：郵送配布・郵送回収

・回収先：葛城市役所企画政策課宛

3. 調査時期

・配布時期：９月１０日頃発送

・回収時期：調査票配布時期から２～３週間後を回答締切日とする（９月２８日頃）

4. 調査対象及び配布数

・調査対象：葛城市にお住まいの６０歳～８４歳の方（住民基本台帳から無作為抽出）

・配布数：３０００世帯に配布（１世帯あたり調査票を２部封入）

・回収数：想定回収率を３０％として、９００世帯と想定

5. 配布物

配布物 仕様 備考

案内状 Ａ４用紙両面・白黒印刷２ページ

アンケート調査票 Ａ４用紙両面・白黒印刷８ページ ２部封入

配布用封筒 角２クラフト封筒

返信用封筒 長３クラフト封筒

資 料 ３
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6. 調査内容

設問番号 分類 項目

問１ 個人属性 ①性別 ②年齢 ③職業

④公共交通利用時の付き添いや介助の有無

問２ お住まいや世帯の状況 ①大字 ②世帯構成

③自動車保有台数

問３ 自動車の運転について ①自動車運転免許証の有無

②自由に利用できる自動車の有無

③運転を継続したい年齢

問４ 普段の移動の状況

(1)ゆうあいステーション

(2)いきいきセンター

(3)日常の買い物

(4)通院

(5)公共施設

(6)その他

①目的地の施設名・店舗名

②目的地への外出頻度

③出発時間帯

④目的地までの主な交通手段

⑤帰宅時間帯

⑥帰宅時の主な交通手段

問５ コミュニティバスの利用状況 ①最寄りバス停までの徒歩時間

②最寄りバス停名

③利用頻度

④主な移動目的

⑤目的地の施設名・店舗名

⑥乗降バス停、利用ルート

⑦降車後の乗り継ぎ

⑧主な利用時間帯

⑨帰宅時の移動手段

⑩コミュニティバスを利用しない理由

問６ コミュニティバスの維持につ

いて

①市の費用負担について

②ミニバスルートの運行サービス縮小に対

する意向

問７ コミュニティバスのサービス

向上について

①サービス改善策の意向

②サービス改善後に訪問したい場所

③サービス改善後の利用回数

④利用回数が増えない理由

問８ 自由記述 －
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7. アンケート調査関連のスケジュール等


